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Προς: Τη Βουλή των Ελλήνων 
Διεύθυνση Κοινοβουλευτικού 
Ελέγχου Τμήμα Ερωτήσεων και 
ΑΚΕ 
Κοιν: Βουλευτές  
κ. Κουρουμπλή Παναγιώτη, 
κα Γκαρά Νατάσσα, 
κ. Αβραμάκη Λευτέρη, 
κα Αγαθοπούλου Ειρήνη, 
κ. Αθανασίου Νάσο, 
κ. Αλεξιάδη Τρύφωνα, 
κα Αυγέρη Δώρα, 
κ. Αυλωνίτη Αλέξανδρο-Χρήστο, 
κ. Βαρδάκη Σωκράτη, 
κα Βέττα Καλλιόπη, 
κ. Γκιόλα Γιάννη, 
κ.Ζαχαριάδη Κώστα, 
κ. Ζεϊμπέκ Χουσεΐν, 
κ. Ηγουμενίδη Νικόλαο, 
κ. Θραψανιώτη Μανόλη, 
κ. Καλαματιανό Διονύση, 
κα Κασιμάτη Νίνα, 
κα Καφαντάρη Χαρά, 
κα Μάλαμα Κυριακή, 
κ. Μαμουλάκη Χάρη, 
κ. Μάρκου Κώστα, 
κ. Μεϊκόπουλο Αλέξανδρο, 
κ. Μιχαηλίδη Ανδρέα, 
κ. Μουζάλα Γιάννη, 
κ. Μπαλάφα Ιωάννη, 
κ. Μπάρκα Κωνσταντίνο, 
κα Νοτοπούλου Αικατερίνη, 
κα Ξενογιαννακοπούλου 
Μαριλίζα, 
κα Πούλου Γιώτα, 
κ. Ραγκούση Γιάννη, 
κ. Σαντορινιό Νεκτάριο,
 κ. Σαρακιώτη Ιωάννη, 
κ.Σκουρλέτη Πάνο, 
κ. Σκουρολιάκο Πάνο, 
κα Σκούφα Μπέτυ, 



κ. Συρμαλένιο Νίκο, 
κα Τελιγιορίδου Ολυμπία, 
κα Τζάκρη Θεοδώρα,                                 
κ. Τριανταφυλλίδη Αλέξανδρο,             
κ. Φάμελλο Σωκράτη, 
κ. Φίλη Νικόλαο, 
κ. Χαρίτου Δημήτριο,                             
κα Χρηστίδου Ραλλία, 
κ. Ψυχογιό Γιώργο.
Διά της Βουλής των Ελλήνων

ΘΕΜΑ: Απάντηση στην με Α.Π.4804/5.3.2021 Ερώτηση των κ. Βουλευτών της 
Κοινοβουλευτικής Ομάδας «ΣΥΡΙΖΑ – Προοδευτική Συμμαχία» με θέμα «Αποκλεισμός 
των κωφών – βαρήκοων από την ενημέρωση τους από το Κεντρικό Δελτίο Ειδήσεων της 
ΕΡΤ».

Σε απάντηση της με Α.Π.4804/5.3.2021 Ερώτησης των κ. Βουλευτών της Κοινοβουλευτικής 
Ομάδας «ΣΥΡΙΖΑ-ΠΡΟΟΔΕΥΤΙΚΗ ΣΥΜΜΑΧΙΑ», η οποία μας διαβιβάστηκε από το Υπουργείο 
Ψηφιακής Διακυβέρνησης, σας διαβιβάζουμε, προς ενημέρωσή σας, το υπ’ Αριθμ. Πρωτ. 
317/27.04.2021 έγγραφο του Διευθύνοντος Συμβούλου της Ελληνικής Ραδιοφωνίας 
Τηλεόρασης (ΕΡΤ) Α.Ε. και σας γνωστοποιούμε τα ακόλουθα:

Η σταθερή και συνεχόμενη ενίσχυση της προσβασιμότητας των Ατόμων με Αναπηρία στο 
οπτικοακουστικό περιεχόμενο των υπηρεσιών των παρόχων υπηρεσιών μέσων 
επικοινωνίας, συμπεριλαμβανομένης και της Ελληνικής Ραδιοφωνίας Τηλεόρασης (ΕΡΤ 
Α.Ε.), ιδίως, με τον υποτιτλισμό των προγραμμάτων, τη χρήση της νοηματικής γλώσσας, την 
ακουστική περιγραφή, τον προφορικό υποτιτλισμό κ.α. συνιστά μια από τις σημαντικότερες 
συνεισφορές του πρόσφατου ν. 4779/2021 (Α' 27), με τον οποίο ενσωματώθηκε στην 
εθνική νομοθεσία η τροποποιημένη με την Οδηγία (ΕΕ)2018/1808 του Ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 14ης Νοεμβρίου 2018, Οδηγία (ΕΕ) 2010/13 του 
Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 10ης Μαρτίου 2010 για τις υπηρεσίες 
οπτικοακουστικών μέσων. 
Συγκεκριμένα, με τον ν. 4779/2021, και ειδικότερα με τις διατάξεις του άρθρου 10 και την 
παρ. 2 του άρθρου 51, διασφαλίζεται η ενίσχυση της απρόσκοπτης προσβασιμότητας των 
Ατόμων με Αναπηρία στην ενημέρωση και την πληροφόρηση στο σύγχρονο 
οπτικοακουστικό περιβάλλον, ιδίως, με την πρόβλεψη έκδοσης νέας Υπουργικής 
Απόφασης, η οποία θα παρέχει πρόσθετες εγγυήσεις, προσαρμοσμένες στο τεχνικό 
κομμάτι και μηχανισμούς διασφάλισης του δικαιώματος των ΑμεΑ στην ενημέρωση και την 
πληροφορία. Παράλληλα, θα επικαιροποιεί το υφιστάμενο πλαίσιο που έχει διαμορφωθεί 
με την ΚΥΑ 3586/03-12-2018. Η εν λόγω ΚΥΑ, η οποία εξειδίκευσε τις πρόνοιες του ν. 
4488/2017, ως προς το κομμάτι της ΕΡΤ επαναβεβαίωσε τα προβλεπόμενα από την παρ.6 
άρθρο 2 του ν.4173/2013.  
Β. Υπό το φως, επομένως, των ανωτέρω, και προς τον σκοπό της επερχόμενης έκδοσης της 
εξουσιοδοτικής του άρθρου 10 του ν. 4779/2021 Υπουργικής Απόφασης, η Γενική 
Γραμματεία Επικοινωνίας και Ενημέρωσης, σε συνεργασία με το Εθνικό Συμβούλιο 
Ραδιοτηλεόρασης, προβλέπεται το προσεχές διάστημα να ξεκινήσει συναντήσεις τόσο με 
την Ε.Σ.ΑμεΑ, καθώς και με άλλες συναφείς ενώσεις και ομοσπονδίες των ΑμεΑ, όσο και με 
εκπροσώπους των παρόχων υπηρεσιών μέσων επικοινωνίας που δραστηριοποιούνται στη 
χώρα μας, προκειμένου να διασφαλιστεί, μέσω της διαβούλευσης και του δημόσιου λόγου, 
ο, κατά τον βέλτιστο δυνατό τρόπο, καθορισμός εκ νέου και λεπτομερώς των τεχνικών 



προδιαγραφών προσβασιμότητας των Ατόμων με Αναπηρία στο τηλεοπτικό πρόγραμμα, 
ενημερωτικό ή μη, των παρόχων γραμμικών ή μη γραμμικών υπηρεσιών μέσων μαζικής 
ενημέρωσης και επικοινωνίας. Εξάλλου, ειδική μέριμνα λαμβάνεται για τα ΑμεΑ και στο 
Εθνικό Σχέδιο Δράσης για τα ΑμεΑ, όπως αυτό παρουσιάστηκε τον Δεκέμβριο του 2020 από 
την Κυβέρνηση και στο οποίο ρητά αναφέρεται ως ειδικός στόχος τόσο η ενίσχυση της 
ισότιµης πρόσβασης  των ΑµεΑ στις οπτικοακουστικές υπηρεσίες των µέσων επικοινωνίας 
και το διαδίκτυο όσο και η ενίσχυση της προσβασιµότητας των οπτικοακουστικών 
υπηρεσιών της ΕΡΤ ΑΕ. 
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